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Fiche de poste

FONCTION : TUTEUR ETUDIANT AU SEIN DE LA RESIDENCE DE LA

REUSSITE LES ORMES (H/F)- ORLEANS

Crous Orléans-Tours
Catégorie : CDD Etudiant Contrat de vacation a hauteur de 25h mensuel

Poste a pourvoir le : 1/09/2026 Poste vacant

Localisation du poste : Orléans- Résidence les Ormes

Environnement

territoriales.

Le Crous d’Orléans-Tours, établissement public administratif agit au quotidien pour 'amélioration des
conditions de vie matérielle des étudiants par la gestion des aides directes (bourses sur critéres sociaux,
autres aides financiéres, accompagnement social) et des aides indirectes (restauration, logement). Le
Crous d’Orléans-Tours exerce ses missions d’amélioration des conditions de vie des étudiants dans le
cadre d’'un partenariat étroit avec les établissements d’enseignement supérieur et les collectivités

Le Crous d’Orléans-Tours accompagne la vie étudiante dans les 6 départements de 'académie d’Orléans-

Tours : Cher, Eure-et-Loir, Indre, Indre-et-Loire, Loir-et-Cher et Loiret.

Il est au service de plus de 66 000 étudiants, dont 22 000 boursiers sur critéres sociaux.

Doté d’un budget de fonctionnement de 32 M€ (hors bourses sur critéres sociaux), le plafond d’emplois de

I'établissement s’éléve a 418 ETP : fonctionnaires et agents sous contrat de droit public.
Il sert plus de 1,7 million d’équivalents repas par an par I'intermédiaire d’un réseau de 37 points de restauration
(restaurants universitaires, cafétérias, etc.). Il propose plus de 6400 logements étudiants au sein de 38
résidences universitaires. Ses différentes unités de gestion sont réparties dans 7 communes de 'académie :
Orléans, Tours, Blois, Bourges, Chartres, Chateauroux et Issoudun.

Domaine d’activité

Opérateur « Vie étudiante »

Missions du Crous

Restauration, hébergement, aides financiéres directes (bourses sur critéres sociaux)
et aides spécifiques, action sociale, actions culturelles

Poste

Fonction Tuteur étudiant au sein de la résidence de la réussite Les Ormes

Activités principales

Description du .
poste °

Accueillir et accompagner individuellement et collectivement les résidents tutorés
dans leur nouvelle vie d'étudiant :

Faciliter leur installation dans la résidence ;

Accompagner les premiers jours, semaines et mois dans la métropole universitaire et
dans I'enseignement supérieur, pour faciliter leur intégration et les parcours de
réussite académique et personnelle

Accompagner dans I'acquisition de méthodes de travail adaptées a leur filiére et lors
des temps forts de I'année (rentrée scolaire, période de révisions et d’examens, fétes
de fin d’année, etc.) ;

Contribuer a faire connaitre les services a leur disposition (service social, cellule de
soutien psychologique, aides aux initiatives étudiantes, etc.), et orienter le cas
échéant vers les interlocuteurs adéquats ;




Description du
poste

Créer de la cohésion entre les résidents, au sein et en dehors de la résidence :

o Participer aux actions du programme : session d’intégration, sessions collectives
dédiées au programme, actions du péle culture identifiées

e Etre force de propositions pour proposer des actions et projets, a la fois dans la
résidence (animations, conférences, rencontres, etc.) et au-dela (sorties culturelles,
découverte du territoire, etc.) ;

e Participer a la mise en place d’actions en lien avec I'équipe d’animation du Crous (ex
: ouverture des salles de convivialité, accueil d’'intervenants extérieurs, ateliers,
animations, etc.);

e Faire connaitre les actions proposées par le Crous : animations et activités
collectives, actions de communication locales et nationales, etc. ;

¢ Accompagner les initiatives des tutorés en assurant le relai avec les services du
Crous identifiés.

Collaborer avec les responsables de la résidence afin de travailler a ’amélioration des
conditions de vie des résidents.

Les activités ambitionnées

Les actions qui seront proposées aux résidents permettront :

e L’acquisition de méthodes de travail universitaire, lors de séances de tutorat relatives
a la gestion du temps, en BU, 'organisation de son travail personnel, la formation aux
outils numériques collaboratifs, etc. ;

e |’accompagnement dans I'autonomisation personnelle dans les démarches
notamment administratives (faire une demande a la CAF, recherche de stage, de job,
...) aussi dans le quotidien (ateliers cuisine, ...) ;

e La sensibilisation de bonnes pratiques en matieére de santé (sommeil, activités
physiques, équilibre alimentaire, ...) ;

e L’accés a des pratiques culturelles plurielles : visites de musées et d’expositions,
concert, théatre, cinéma, spectacles a la résidence, rencontres avec des artistes,
ateliers de pratique artistique, etc ...

Modalités
d’exercice

Les tuteurs bénéficient de 'accompagnement d’un coordonnateur et seront formés a la
bonne réalisation de leurs missions, tant sur les dispositifs d’'accompagnement existants
que sur la posture nécessaire pour exercer leurs missions (gestion de projets, méthode du
tutorat, etc.) et sur 'acquisition de compétences. Les sessions de formation inscrites au
programme seront obligatoires et seront comptabilisés dans les heures de vacation.

Un tuteur accompagne « individuellement » deux étudiants tutorés a hauteur de 9h00 par
mois pour chacun d’eux. Il participe également aux temps collectifs a hauteur de 7 heures
par mois.

Avec un contrat de vacataire de 25h/mois, les tuteurs étudiants sont recrutés pour une
durée de 8 mois jusqu’a fin avril.

lls bénéficieront d’'une affectation dans un logement CROUS au sein de la résidence des
Ormes (le loyer restant a leur charge) pour 'année 2026-2027.
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Profil du
candidat et
contraintes du
poste

Connaissances :

- Maitrise de I'environnement de I'enseignement supérieur

- Bonne connaissance des services proposés aux étudiants, notamment au sein du Crous

- Maitrise des méthodes de travail dans I'enseignement supérieur

- Bonne connaissance des acteurs et des ressources disponibles pour un étudiant

- Bonne connaissance de la ville, des services, des lieux de pratiques sportives et culturelles
- Maitrise de I'environnement numérique de I'enseignement supérieur, des outils de travail
collaboratif

Savoir Faire :

- sens de la communication, expérience en animation
- sens et expérience du travail collaboratif

Savoir étre :

- Etre motivé, dynamique et force de proposition ;

- Avoir le sens de I'écoute et de la communication ;

- Créer facilement du lien (apporter un regard empathique) ;
- Savoir partager l'information et alerter ;

Conditions particuliéres de I’exercice :
- Etre étudiant de niveau L3 ou Master

- I?tre hébergé au sein de la résidence des Ormes
- Etre disponible en fin de journée/soirée et parfois le week-end

Les candidatures accompagnées d’une lettre de motivation, d'un curriculum vitae doivent étre

Madame Catherine AMADEI, Directrice Vie Etudiante : catherine.amadei@crous-orleans-tours.fr
Madame Ingrid DOUAY, coordinatrice du dispositif résidence de la réussite : ingrid.douay@crous-

envoyées a I'adresse suivante avant le 30 avril 2026 3 :

residence_reussite@crous-orleans-tours.fr

Pour tout renseignement sur le poste, vous pouvez contacter :

orleans-tours.fr



mailto:catherine.amadei@crous-orleans-tours.fr

