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Depuis de longues années le Crous Grenoble Alpes agit pour le développement durable. 

Chaque jour les équipes de restauration veillent à limiter le gaspillage alimentaire tandis qu’en 
résidence universitaire l’action se concentre davantage sur les déperditions d’énergie (économies 
d’eau, éclairages abusifs...). Bien d’autres pratiques vertueuses plus « confi dentielles » sont mises 
en œuvre localement par les équipes. La diversité des pratiques et actions préventives est telle 
qu’il est peu aisé d’en dresser un inventaire exhaustif.

Le Crous Grenoble Alpes a pris conscience très tôt de la nécessité de recenser ces pratiques 
pour les faire essaimer, de telle sorte que l’établissement a ensuite pu se doter d’une stratégie 
partagée de transition écologique.

Un groupe de travail « développement durable » représentatif de tous les métiers du Crous 
et riche de la présence de représentants étudiants très sensibilisés à ces problématiques s’est 
constitué pour inventorier ces pratiques, ce schéma directeur de transition écologique est le 
fruit du travail de ce collectif, structuré et mis en forme par un ingénieur recruté spécifi quement 
pour cette mission.

Ce document repose sur les propositions d’un groupe de travail composé d’étudiants et 
d’agents, sur de nombreuses rencontres avec les élus universitaires et les diff érents services du 
Crous et enfi n sur une synthèse des objectifs nationaux et territoriaux vers une transition 
écologique juste, équitable et coordonnée.

Ce document structurant est composé de 3 grands thèmes, eux-mêmes composés d’objectifs 
quantifi ables, limités dans le temps, atteignables et illustrés par des actions concrètes.

La transition écologique repose sur une réduction de son 
empreinte environnementale (émissions carbone, déchets, 
biodiversité), un accompagnement des usagers vers une 
alimentation soutenable face au changement climatique et 
une démarche participative avec ses agentes et agents, les 
étudiantes et étudiants et ses partenaires territoriaux.

Une révision globale de la stratégie sera proposée tous les 
3 ans. Chaque année un bilan et un plan d’actions actualisés 
seront présentés aux membres du conseil d’administration.

INTRODUCTION
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 Actions réalisées :

À Chambéry, le restaurant Jacob a choisi d’adhérer à la démarche 
« MonRestauResponsable © », proposée aux acteurs de la restauration 
collective par la fondation Nicolas Hulot. Celle-ci permet de 
faire bénéfi cier toute l’équipe du restaurant universitaire d’un 
accompagnement vers une démarche qualité vertueuse. Suite à 
l’évaluation du restaurant Jacob, celui-ci s’est fi xé des objectifs 
ambitieux de réduction du gaspillage et il s’est engagé sur des actions 
spécifi ques aux diff érentes phases critiques (production/service/
plonge). Il s’est doté des moyens de les atteindre, notamment par des 
investissements dans le changement de la vaisselle mais aussi par le 
biais d’une formation dédiée à la lutte contre le gaspillage alimentaire. 

Fort des enseignements de cette formation, les actions entreprises 
ont fait l’objet de transpositions dans les autres restaurants du Crous 
Grenoble Alpes. 

Avant la loi Egalim le Crous avait déjà mis en œuvre des actions de 
valorisation des invendus, soit en les proposant à prix réduit (happy 
hour), soit en organisant des dons à la Banque Alimentaire de l’Isère 
et à l’Agorae, l’épicerie solidaire du campus de Saint Martin d’Hères.

RÉDUIRE L’EMPREINTE
ENVIRONNEMENTALE
DE LA CONSOMMATION 
DES RESSOURCES1

 Objectif pour les 3 ans à venir, 
 le Crous s’engage à : 

Réduire de 25% le gaspillage alimentaire dans 
les restaurants universitaires d’ici fi n 2021 
(passage de 120 g de reste moyen par assiette 
à 90g). Le but est d’atteindre un reste moyen 
par assiette inférieur à 60 g d’ici 2023.

 Pour réaliser cet objectif,
 l’établissement va :

•  Généraliser les formations et le dispositif 
« MonRestauResponsable © » dans tous les 
restaurants universitaires d’ici janvier 2022,

•  Améliorer la prévision des besoins jour-
naliers en repas à produire afi n d’éviter la 
surproduction de plats, un dispositif sera à 
l’étude courant 2020, expérimenté en 2021 
et déployé globalement pour 2022.

1.1  AXE 1 : LUTTER CONTRE
LE GASPILLAGE ALIMENTAIRE
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 Actions réalisées : 

Les restaurants du Crous bénéfi cient d’une collecte et d’une valorisation de leurs biodéchets.
Sur l’agglomération grenobloise, Grenoble Alpes Métropole est favorable à permettre au Crous de 
bénéfi cier d’un accès à ses infrastructures de valorisation (dans l’attente d’un agrément sanitaire, le Crous 
passe par un prestataire privé.)
Pour les autres sites, des solutions locales ont été trouvées, soit avec l’appui des collectivités (Grand 
Annecy), soit en passant par des prestataires qui ont accepté de s’engager sur un cahier des charges 
drastiques (solution de valorisation locale, avec une collecte mutualisée. Ex : Rovalterre à Valence)
Dans les résidences universitaires, des bacs à compost sont installés et des référents sont désignés, formés 
et valorisés.

1.2 AXE 2 : VALORISER LES BIODÉCHETS

1.3  AXE 3 : MAÎTRISER LA CONSOMMATION 
DES RESSOURCES NATURELLES DONT L’ÉNERGIE 

 Objectif pour les 3 ans 
 à venir, le Crous 
 s’engage à :

Valoriser localement 80 % 
des biodéchets d’ici 2022, 
puis jusque 100 % pour 
2025 conformément à la 
loi Transition.

 Pour réaliser cet objectif, 
 l’établissement va :

•  Mettre à jour les affi  chages des consignes de 
tri sur l’ensemble des restaurants et adapter 
les contenus au public étudiant,

•  Assurer un tri exemplaire sur les biodéchets 
en formant les équipes de plonge,

•  Proposer un guide de tri et des poubelles 
à compost sur toutes les résidences,

•  Signer des partenariats pour valoriser les 
biodéchets avec les métropoles et/ou envisager 
des solutions ad hoc pour chaque site.

 Actions réalisées : 

Trois grands documents immobiliers structurent 
les projets du Crous touchant au patrimoine : 
Le Schéma Pluriannuel Stratégie Immobilière
(rénovation, mise aux normes), le Plan 60 000 
Logements (création de nouveaux logements) 
et le Contrat Plan État-Région. Comparé à 2017, 
la consommation annuelle d’électricité a baissé 
de 470 000 kWh soit une baisse de 6% de la consom-
mation globale, de même, la consommation 
de gaz a diminué de 625 000 kWh soit une baisse 
remarquable de 12%. Enfi n le chauff age a lui aussi 
baissé de 1 200 000 kWh soit environ 10%. Ces 
résultats traduisent la stratégie de sobriété éner-
gétique et les rénovations réalisées durant les 
3 dernières années.

 Objectifs pour les 3 ans à venir, 
 le Crous s’engage à : 

•  Continuer la démarche de réduction de la 
consommation énergétique globale sur 
les bâtiments tertiaires, conformément 
à la réglementation avec un objectif de 
- 40% en 2030 par rapport à 2010,

•  Privilégier les énergies bas-carbones 
et/ou d’origine renouvelable jusqu’à 
atteindre 30% d’ici 2030,

•  Évaluer et réduire les émissions de GES 
liées aux activités numériques.



6    CROUS GRENOBLE ALPES

 Actions réalisées :

Depuis 2018, le Crous s’est engagé réglementairement dans la mise 
en place d’un plan d’actions avec Grenoble Alpes Métropole sur des 
mobilités plus écologiques. Le Plan Mobilité M’PRO (2018-2021) syn-
thétise ainsi l’ensemble des actions engagées. De plus, chaque année 
depuis 2018, le Crous participe au « Challenge Mobilité » (104 agents 
sur 550 ont participé en 2020) afi n d’inciter l’utilisation de moyens de 
transport domicile-travail éco-responsables sur une journée tout en 
encourageant à poursuivre l’eff ort tout au long de l’année, notamment 
avec la mise en place d’un forfait mobilité durable depuis octobre 
2020. Ce forfait octroie une aide de 200€ à tout agent attestant sur 
l’honneur venir sur son lieu de travail en vélo ou en covoiturage si elle 
ou il ne bénéfi cie pas déjà d’une aide aux transports en commun 
(participation à hauteur de 50% des forfaits train, bus et/ou tram).

1.4  AXE 4 : RÉDUIRE L’EMPREINTE ÉCOLOGIQUE DE LA 
MOBILITÉ DES AGENTS

 Pour réaliser ces objectifs,
 l’établissement va :

•  Rénover des résidences étudiantes grâce aux 
26 millions d’euros au total qui lui ont été 
attribués dans le cadre du Plan de Relance. 
Sur de nombreux sites, allant du campus de 
Grenoble à Valence, en passant par Chambéry 
et le Bourget-du-Lac, les prochains travaux 
permettront de proposer aux étudiants des 
logements de qualité, adaptés à leurs besoins et 
leurs attentes, respectueux de l’environnement, 
à un tarif social. À la rentrée 2024, l’intégralité du 
parc du Crous Grenoble Alpes aura été rénovée.

•  Un système de gestion des fl uides a été 
installé depuis 2018 et va être complété 
courant 2020 et jusqu’en 2021 par le système 
Deepki © permettant de suivre en temps réel 
les consommations d’eau et d’énergie afi n de 
pouvoir agir rapidement en cas de fuite,

•  Les bâtiments construits et rénovés par le 
Crous seront tous certifi és NF Habitat HQE 
et BBC Effi  nergie afi n d’assurer une qualité 
d’ouvrage exemplaire,

•  Proposer l’adoption d’une “charte de sobriété 
numérique” aux représentants des agents du 
Crous Grenoble Alpes en 2021.

 Pour réaliser ces objectifs, 
 l’établissement va :
•  Déployer un plan mobilité sur Annecy, 

Chambéry, Valence et Bourget-du-lac d’ici 2023,

•  Désigner un référent par antenne/unité de 
gestion afi n de mettre en place ces plans 
mobilité. Cette personne bénéfi ciera d’une 
formation et d’un accompagnement pour 
encourager des solutions écologiques adaptées 
(carte multimodale des réseaux de transports, 
vélo de prêt, véhicule en autopartage),

•   Mettre à disposition au moins un vélo et 
son équipement de sécurité en partage par 
ensemble de bâtiments Crous,

•   Réaliser plusieurs séances de formations 
par an auprès des agents sur les mobilités 
écoresponsables,

•   Promouvoir le forfait mobilité durable auprès 
de ses personnels.

 Objectifs pour 
 les 3 ans à venir,
 le Crous s’engage à : 
•  Augmenter la part de 

participation annuelle au 
« Challenge Mobilité » pour 
atteindre 50 % des agents 
mobilisés en 2023,

•  Réduire le parc de véhicule 
professionnel à énergie 
fossile de moitié d’ici 2030 
par rapport à 2010 en accord 
avec la Stratégie Nationale 
Bas-Carbone.
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 Actions réalisées :

Le réseau des Crous s’engage quotidiennement à diminuer la quantité de plastique dans les 
emballages de la restauration en vente à emporter.

Après avoir expérimenté un système de consigne (Crous Box), le Crous Grenoble Alpes poursuit sa 
démarche visant à proposer des alternatives aux contenants à usage unique en vente à emporter.

Le Crous fait en sorte que ses distributeurs automatiques de boissons chaudes soient paramétrés 
pour accepter les contenants personnels (mugs) et une incitation fi nancière est proposée pour 
réduire la production de gobelet en plastique (tarif préférentiel). 

En 2021 le Crous a mis en place le dispositif « apporte ton plat » visant à proposer aux étudiants de 
se faire servir dans leur contenant personnel plutôt que dans un contenant à usage unique.

Pour la restauration sur place, la production de déchets est quasiment nulle puisqu’il ne reste plus 
que les dosettes de sauces, les serviettes et les pots de yaourt en plastique recyclables dans les 
poubelles de tri. Le service animation du Crous propose plusieurs fois par mois des ateliers auprès 
des étudiants logés en résidence sur le thème du “zéro déchet”.

1.6  AXE 6 : RÉDUIRE LA PRODUCTION 
DE DÉCHETS PLASTIQUES

 Objectifs pour les 3 ans à venir, 
 le Crous s’engage à : 

•  Promouvoir le recours aux contenants 
réutilisables en vente à emporter et réduire la 
part de contenant,

•  Interdire le plastique dans la restauration en 2025 
conformément aux obligations de la loi Transition.

 Pour réaliser ces objectifs,
 l’établissement va :
•  Réaliser une étude des coûts des emballages 

actuels et étudier une solution de remplacement 
de l’ancien système Crous Box,

•  Déployer des campagnes de communication 
visant à inciter les étudiants et personnels à 
privilégier les contenants réutilisables.

 Actions réalisées :

Le Crous encourage les étudiants 
logés en résidence à utiliser des 
modes de transports écorespon-
sables en proposant dans chacune 
de ses résidences des plans d’ac-
cès complets avec les lignes de 
transports en commun. Devant la 
plupart des résidences, cafétérias 
ou restaurants, des arceaux à vélos 
sont disponibles pour permettre 
de garer les vélos de manière 
sécurisée.

1.5  AXE 5 : RÉDUIRE L’EMPREINTE ÉCOLOGIQUE 
DE LA MOBILITÉ DES ÉTUDIANTS

 Pour réaliser cet objectif,
 l’établissement va :

•  Améliorer les parcs à vélo disponibles (45k€ investis en 
2020) dans la couverture des arceaux existants et en 
ajouter des nouveaux lorsque c’est possible et nécessaire,

•  Encourager des modes de transports doux et accessibles 
aux étudiants.

 Objectif pour les 3 ans à venir, 
 le Crous s’engage à : 

•  Augmenter le nombre d’arceaux à vélo et la disponibilité 
de ceux-ci en enlevant périodiquement les carcasses de 
vélos abandonnées.
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 Actions réalisées :

Le réseau des Crous a signé en septembre 2020 un partenariat avec l’ONG WWF pour être 
accompagné sur la qualité de ses achats alimentaires, ce partenariat poursuit notamment l’eff ort 
fait depuis 2018 sur l’approvisionnement en proposant davantage de produits labellisés (pêche 
durable, bleu-blanc-cœur...). Au Crous Grenoble Alpes, plusieurs initiatives visent à amener une 
off re variée et locale à l’étudiant notamment avec l’organisation d’un marché local à l’Intermezzo 
en 2019 puis dernièrement en participant au projet alimentaire interterritorial (PAiT) de Grenoble 
en 2020 afi n de rechercher des producteurs locaux. Un marché a d’ailleurs été réalisé avec Manger 
Bio Isère pour obtenir des produits locaux. Un travail important de refonte des fi ches techniques 
des repas et recettes (à emporter comme sur place) a été réalisé. Enfi n le Crous fait partie des 
membres fondateurs du projet de « Lundis Verts » où chaque lundi une off re végétarienne est 
proposée dans tous les restaurants universitaires. Cette initiative permet de tripler la place des 
légumineuses dans notre alimentation et de réduire l’empreinte carbone de la restauration de 
100 kg d’équivalent CO2 par personne et par an (étude de Pr. Laurent BEGUE-SHANKLAND). 
Cette initiative a été reprise par tous les Crous de France.

PROPOSER
UNE ALIMENTATION 
SOUTENABLE ET RÉSILIENTE
AU CHANGEMENT CLIMATIQUE2

2.1  AXE 1 : AUGMENTER LA QUALITÉ 
ET LA SOUTENABILITÉ DES PRODUITS

 Objectifs pour les 3 ans à venir, 
 le Crous s’engage à : 

•  Proposer une off re végétarienne tous les 
jours dans tous les restaurants universitaires 
d’ici janvier 2022, celle-ci pouvant être 
équilibrée avec une entrée supplémentaire,

•  Augmenter la part de produits labellisés 
et durables afi n de se conformer le plus 
possible aux objectifs ambitieux de la loi 
Egalim pour janvier 2022 (qui sont de 50% 
de produits labellisés dont 20% issus de 
l’agriculture biologique).

 Pour réaliser ces objectifs,
 l’établissement va :

•  Trouver des fi nancements et des partenaires 
(PAiT) pour améliorer l’approvisionnement 
local et/ou bio,

•  Réaliser des expérimentations pour 
introduire de nouvelles recettes avec des 
légumes locaux,

•  Continuer l’eff ort sur les « Lundis Verts » et 
développer la communication autour de 
l’action,

•  Réaliser des formations et accompagner 
les équipes de cuisine afi n de privilégier les 
produits locaux et de saison.
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 Actions réalisées : 

Le Crous s’est engagé à réduire la pollution de ses chantiers avec une charte de 
faible nuisance (vers l’usager et vers la nature). Dans l’optique de valoriser des 
terrains inutilisés et de compenser une partie des émissions carbone du Crous, 
une étude a été réalisée pour installer de l’éco-pâturage à la résidence du 
Rabot en 2019. Pour la biodiversité des ruches d’abeilles domestiques ont été 
installées près de la résidence Ouest. Enfin plusieurs jardins partagés ont été 
lancés depuis 2017 sur les campus. Ces lieux expérimentent différents modes 
de gestions : associatifs, collectifs d’étudiants logés en résidence, prestataires, 
volontaires en service civique...

2.2  AXE 2 : PRÉSERVER LA BIODIVERSITÉ 

 Pour réaliser ces objectifs,
 l’établissement va :

•  Évaluer l’intérêt des ruches à la résidence 
Ouest et déployer des solutions similaires si 
pertinent,

•  Réaliser une étude sur le développement de 
la biodiversité et la compensation carbone 
possible de ces terrains pour 2022,

•  Pérenniser les jardins partagés près des 
résidences toute l’année.

 Objectifs pour les 3 ans à venir,
 le Crous s’engage à : 

•  Mobiliser les étudiants autour du 
développement de la biodiversité et 
imaginer des actions de compensation 
carbone possibles sur ces terrains,

•  Répondre aux exigences de la Stratégie 
National Biodiversité à venir d’ici 2021.
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 Actions réalisées :

La jeunesse étudiante est attentive aux questions environnementales et force de 
propositions. C’est pourquoi le Crous a recruté des volontaires en service civique en 2018 
afi n de sensibiliser ses agents et les étudiants logés en résidence aux écogestes. De plus, 
tout au long de l’année, plusieurs événements étudiants ont été accompagnés : la Semaine 
Européenne de Réduction des Déchets et la Semaine du Développement Durable. Enfi n, 
le Crous a souvent mobilisé les étudiants durant leur formation aux problématiques du 
monde professionnel en proposant des projets tutorés et des projets de recherche. 

 Pour les 3 ans à venir, le Crous s’engage à :
inclure les étudiants (élus ou non) dans chacun des projets évoqués précédemment, 
par exemple en privilégiant des projets tutorés et les Junior-Entreprises.

 Actions réalisées :

Le Crous est un partenaire privilégié dans la création d’une épicerie 
solidaire sur le campus de Saint Martin d’Hères : l’Agoraé. En eff et, des 
locaux ont été aménagés et ont été mis à disposition. Tout au long de sa 
transition vers un fonctionnement durable et éco-responsable, le Crous 
maintient un eff ort sur l’aspect social et solidaire de ses missions. Le tarif 
“happy hour” évoqué en 1.1 est un exemple concret de solution anti-
gaspillage et solidaire.

 Pour les 3 ans à venir, le Crous s’engage à : 
veiller à l’aspect social de chacune de ses actions de transition 
écologique.

UNE DÉMARCHE 
INCLUSIVE
ET PARTENARIALE3

3.1  AXE 1 : INCLURE ET ACCOMPAGNER LES ÉTUDIANTS 

3.2  AXE 2 : CONSTRUIRE LA TRANSITION 
DE MANIÈRE SOLIDAIRE 
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 Un laboratoire ouvert :

Le Crous est ouvert depuis de nombreuses années aux projets de recherche 
en proposant ses infrastructures et ses activités quotidiennes à des fi ns 
d’expérimentation. Cette politique s’est concrétisée avec plusieurs études co-
réalisées, dont la dernière en date est FoodPrint, une initiative étudiante qui vise à 
mesurer et affi  cher l’empreinte environnementale des plats au moment du choix 
du repas. En suivi de cette initiative, un travail de recherche est en cours avec 
le laboratoire GAEL et des équipes de INRAE pour étudier les changements de 
comportement que cela occasionne. 

 Des partenariats forts avec les établissements : 

Le Crous fait partie des membres fondateurs des collectifs Agir Ensemble 
Grenoble et Agir Ensemble Savoie Mont Blanc qui coordonnent des actions 
communes et ambitieuses depuis 2019 sur Grenoble et depuis 2020 sur le territoire 
des deux Savoie. Ces collectifs rassemblent l’ensemble des établissements 
d’enseignement supérieur (L’Université Grenoble Alpes et ses établissements 
composantes, Grenoble Ecole de Management, l’Université Savoie Mont 
Blanc, l’ESAA) ainsi que les collectivités territoriales et acteurs locaux (MGEN, 
Grenoble Alpes Métropole, Ville de Grenoble, Ville de Saint Martin d’Hères, 
Grand Annecy, Grand Chambéry). Dans le cadre de ces collaborations, le présent 
schéma directeur a vocation à s’articuler avec les démarches territoriales (Plan Air 
Climat) et universitaires (Schéma directeur UGA)

 Des appels à projet innovants : 

Afi n de s’adapter au changement climatique, de nombreux partenariats et projets 
sont à réaliser afi n d’aller vers un approvisionnement résilient et juste, notamment 
en travaillant avec les producteurs locaux dans le cadre des Plans Alimentaire 
Interterritoriaux mais aussi dans le cadre d’appels à projets de l’ADEME.

3.3  AXE 3 : DÉVELOPPER DES PARTENARIATS 
STRUCTURANTS ASSURANT UNE FORTE COHÉRENCE



Crous Grenoble Alpes
5 Rue d’Arsonval
38000 Grenoble

Tél. : 09 70 15 00 96
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